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KENNEN SIE IHR UNTERNEHMEN!

| S —

Das neue Jahr hat bereits begonnen. Schneeflocken wirbeln und auch wir haben den

und Gesetze Sie in diesem Jahr in lhrer Organisation organisieren werden. Das

IDD ist sicherlich ein Teil davon. Die IDD bezieht sich auf Versicherer. Berater und

Makler im Versicherungswesen, Rickversicherer und Unternehmen, die Versicherungen

als zusatzliche Ergénzung zu einem Produkt oder einer Dienstleistung verkaufen

Versicherungsvertriebsrichtlinie, Teil 1 Haben Sie

bereits etwas gegen die IDD unternommen?

TEXT MINKE VERBERK, DIREKTORIN VERSICHERUNGSANALYSE

1DD ist eine européische Richtlinie

D =, Das DD enthalt Standards fir den
e Versicherungsvertrieb, beispielsweise Standards
im Bereich Transparenz und des

Produktentwicklungsprozesses. Die IDD ersetzt die
aktuelle Versicherungsvermittlungsrichtlinie (IMD).

Die IDD wurde am 1. Juli 2018 in niederlandisches
Recht umgesetzt. Marktteilnehmer miissen ab
dem 1. Oktober 2018 die neuen Vorschriften einhalten.

Es ist jetzt 2019, sind Sie bereits kanform?

Aber warum noch ein IDD? V if der

AFM-Website beschrieben, besteht das Ziel des IDD darin, ,gleiche
Wettbewerbsbedingungen fiir alle am Versicherungsverkauf beteiligten
Marktteilnehmer zu schaffen, den Verbraucherschutz zu verbessern und
einen Binnenmarkt fiir Finanzdienstleistungen zu fordem.” Ziel der Richtlinie

ist es auch, die Sanktionen bei VerstoRen zu harmonisieren.

SANKTIONEN
Sanktionen Ja, Sie haben richtig gelesen, diese neue europaische Richtlinie, gepaart
mit einer europaischen Verordnung, erméglicht es dem Vorgesetzten, hierfiir
entsprechende Sanktionen zu verhéingen, beispielsweise auch gegeniiber dem Vermittler.
Konnte die Einrichtung zunachst vollig unverbindiich erfolgen, ist dies ab Oktober

2018 nicht mehr mdglich und alle Marktteilnehmer miissen sich an diese Regelungen halten

und zu diesem Zweck auch einen Vertriebsprozess innerhalb der Organisation

eingel aben

Innerhalb der IDD wird zwischen dem Entwickler eines Produkts und

dem Handler unterschieden. Fiir beide Parteien gelten unterschiedliche Pflichten,
die sie laut IDD einhalten miissen. Fir einen Handler (einschlieBlich eines Beraters
oder Vermittlers im Versicherungswesen) bestehen Pflichten hinsichtlich

der Produktentwicklung, der Bereitstellung von Informationen und der Beratung

Fachliche Kompetenz und Geschéftsprozesse
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VERPFLICHTUNG

Was genau bedeutet die Geschaftsprozesspflicht
fiir Sie als Versicherungsberater oder
—vermittler? Der Handler richtet einen Vertriebsprozess
fiir das Produkt ein, der sicherstellt, dass

~  Alle notwendigen Informationen des Entwicklers

stehen zur Verfiigung, sodass der Handler

schaften des Produkts, den Produktfreigabeprozs

und die richtige Zielgruppe kennt

packt;
—  Schiden fiir Kunden werden verhindert und weit entfernt

nimmt b

- Es gibt eine ordnungsge:
Konflikte innerhalb der Organisation sind

Unterstitz,
- Die Ziele, Bediirfnisse und Eigenschaften

der Zielgruppe werden beriicksichtigt.
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e Interessenverwaltung

VERSICHERUNGSANALYSE

Die Versicherungsanalyse befasst sich mit der
Durchfiihrung von Portfolioanalysen.

Produkivergleichen und

Produktentwicklungsprozes:

(PARP) von Versicherungsprodukten

Innovation im Vorde:

Siehe www.deverzekeringsanalyse.nl




